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尊敬的客户，

根据银发〔2016〕261 号《中国人民银行关于加强支付结算管理防范电信网络

新型违法犯罪有关事项的通知》要求， 自 2017 年 3 月 1 日起，我行电话银行预设

收款人转账每日单笔限额以及每日累计限额均调整为 50,000.00 人民币或等值外

币。每日累计转账笔数调整为 10 笔。如超出限额和笔数的，应当亲临银行柜面或者通

过网上银行办理。

预设收款人转账方式：

--如收款行为本行，我行将采取实时到帐处理；

--如收款行为其他国内收款行，我行将采取普通到账处理。

如有任何疑问，欢迎您拨打我行 24 小时客户服务热线：800-820-8878 或联络

银行工作人员。

汇丰银行（中国）有限公司

2017 年 2 月 28 日


