
 

PUBLIC 

关于全国扫黑办智能化举报平台上线的通知 

尊敬的客户： 

为贯彻落实党中央、国务院关于开展扫黑除恶专项斗争的决策部署，充分运

用信息化智能化手段，让群众举报更便捷安全，让依法打击更精准更高效，确保

专项斗争健康持续发展，全国扫黑办于 2019 年 5 月 28 日在原有举报电话、举报

信箱的基础上，提档升级推出全国扫黑办智能化举报平台。 

全国扫黑办智能化举报平台是以互联网为接收渠道的网络举报平台，采取集

中部署、分级处理的建设运行方式，由全国扫黑办对外统一受理全国范围内群众

举报的涉黑涉恶线索，举报信息每天单向导入全国扫黑除恶案件线索管理平台，

转省级扫黑办分流处理。平台充分体现智能化建设思路，具备了举报线索的在线

填报、智能筛查、自动转办、跟踪督办、结果反馈等功能，实现了接收渠道网络

化、举报信息标准化、核查反馈智能化，确保群众举报更加便捷、精准、高效、

安全。 

全国扫黑办智能化举报平台二维码： 

 

全国扫黑办智能化举报平台网址： 

www.12337.gov.cn 
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