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中国人民银行发布一次性信用修复政策 

 

2025 年 12 月 22 日，中国人民银行发布《中国人民银行关于实施一次性信用修复政策

有关安排的通知》，明确金融信用信息基础数据库（即中国人民银行征信系统）对符合条件

的个人逾期信息作不予展示处理。 

 

一、政策主要内容 

对于 2020 年 1 月 1 日至 2025 年 12 月 31 日期间，单笔金额不超过 10000 元人民币的

个人逾期信息，个人于 2026年 3月 31日（含）前足额偿还逾期债务的，中国人民银行征信

系统将不予展示。 

适用对象： 

个人在中国人民银行征信系统中展示的信贷逾期信息。 

适用时间区间： 

逾期信息产生于 2020年 1月 1日至 2025年 12月 31日期间。 

适用金额： 

单笔逾期金额不超过 10000 元人民币。 

适用前提： 

2026年 3月 31日（含）前足额偿还逾期债务。 

足额偿还是指 2026 年 3 月 31 日（含）前足额偿还历史逾期债务并按时偿还当月应还

款。 

政策不区分贷款机构类型及信贷业务种类。 

 

二、政策“免申即享” 

个人无需申请和操作，由征信系统对符合条件的逾期信息自动识别并统一处理。其中： 

个人于 2025年 11月 30日（含）前足额偿还逾期债务的，相关逾期信息自 2026年 1月

1日起不予展示。 

个人于 2025 年 12 月 1 日到 2026 年 3 月 31 日之间足额偿还逾期债务的，相关逾期信

息于次月月底前不予展示。 

 

三、符合政策条件的个人信用报告会有哪些变化？ 

根据逾期情形不同，信用报告出现的变化可能存在两种情况（以线上渠道查询的信用报

告为例）： 

情况 1：所有逾期信息均符合政策条件，信用报告将不展示逾期信息。 

政策实施前： 

 

政策实施后： 
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情况 2：部分逾期信息符合政策条件，信用报告中的逾期账户减少或历史逾期月数等数

值减少。 

政策实施前： 

 

政策实施后： 

 

 

如您发现符合条件的逾期信息在政策实施后仍然存在，可以联系我行客户服务热线

+86(21)95366进行咨询。 

 

四、如何确认本人是否符合政策条件或逾期信息是否已得到调整？ 

您可以通过多渠道获取本人信用报告以全面了解您自身的信用状况和享受政策的具体

情况。建议优先选择快捷、简便的线上方式进行查询，也可选择线下方式进行查询。 

 

五、个人信用报告查询渠道 

您可通过征信中心官网(https://ipcrs.pbccrc.org.cn)、部分银行网银、手机银行 app、

人民银行分支机构网点、自助查询机进行个人信用报告查询。 

2026 年 1 月 1 日至 6 月 30日期间，您可以在每年两次向金融信用信息基础数据库免费查询

本人信用报告基础上，额外免费查询本人信用报告 2 次。 

征信查询不跑腿 线上渠道成首选 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA4Mjg4MzM2OQ==&mid=2651980363&idx=1&sn=7a36e30b13595acd9140eb7544eb0014&clicktag=bar_share&scene=319&fromweappid=&nearchildidx=1&nearchildpercent=0.01&subscene=1&ascene=40&devicetype=android-35&version=28004250&abtest_cookie=AAACAA%3D%3D&lang=zh_CN&countrycode=CN&exportkey=n_ChQIAhIQym6e8SCJdh46eY2qWU%2BZVxLiAQIE97dBBAEAAAAAAI%2FnONrGkR8AAAAOpnltbLcz9gKNyK89dVj0NZ3KF18muUYr5e7T%2Bt3Ok8Iy%2FHxX4SVtAAIRLro%2BncNJf4653j4hdqhKoxJnlLr0gDHAy3duURZ5yNKqKTHGLxo%2BlarAFI82QQlYDChV29%2F270PqHJjsrexw1gnqsJkbw4I3Fs8SQ3Pyq9XbaAPfa1f9FMwpYVg%2BPbO9oZWTS4yZi8dYMJhXBkQKcHpQ%2BLUpirzQ8aioDdFactDlGqY92ONAd0kAZuAUMY5xYtH9%2BEmHlLfnKvQ83WuSx7o%3D&pass_ticket=h3GRb2nKtsGxCjtFARcAwcjtzXklIaSBN0CQHas3Tnd6QWo%2BjriUh7pWBoAj5C3F&wx_header=3&poc_token=HGaATmmjNO2SEZio_qJnR_cKVzDXUHMQdcLY9xxI
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重要提示 

1.一次性信用修复政策完全免费、免审即享，个人无需申请操作，更无需委托第三方处

理，任何以该政策名义索要钱财、索取信息的都是诈骗行为，要切实提高防范意识、谨防上

当受骗。 

2.部分不法中介打着“债务重组”等旗号，诱导消费者“借新还旧”或者申请高息过桥

垫资。逾期尚未结清的个人要保持高度警惕，避免落入债务陷阱。 

3.征信系统提供的个人信用报告是金融机构信贷业务的参考因素之一，金融机构通常根

据客户的资产状况、风险水平、信用表现等因素综合作出信贷决策。不要轻信非法中介“征

信洗白”即可获得贷款的虚假宣传，避免财产损失和个人敏感信息泄露。 

 

 

 


