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信用卡自动还款条款及细则 

 

1. 人民币信用卡自动还款  人民币信用卡自动还款指发卡行依据持卡人的授权进行的于每月

到期还款日对其指定账户进行扣划以偿还人民币信用卡项下款项。指定账户指持卡人开立

于发卡行的人民币活期存款账户（或该人民币活期存款账户所对应的借记卡）或已与该人民

币信用卡账户绑定的汇丰易存账户（人民币 II类户）。 

指定账户为持卡人开立于发卡行的人民币活期存款账户（或该人民币活期存款账户所对应

的借记卡）的情况下，持卡人可以在申请信用卡时或者在激活信用卡后通过致电发卡行客

服热线或通过发卡行允许的其他方式向发卡行申请开通人民币信用卡自动还款服务。 

指定账户为已与该人民币信用卡账户绑定的汇丰易存账户（人民币 II 类户）的情况下，持

卡人可以在激活信用卡后通过致电发卡行客服热线或通过发卡行允许的其他方式向发卡行

申请开通人民币信用卡自动还款服务。 

持卡人申请人民币信用卡自动还款服务时应选择全额自动还款或最低自动还款，若未做选

择或复选时，则默认为全额自动还款。 

 

2. 美元信用卡自动还款 美元信用卡自动还款指发卡行依据持卡人的授权进行的于每月到

期还款日对其指定账户进行扣划以偿还美元信用卡项下款项，分为美元储蓄账户自动还款、人

民币活期存款账户（或该人民币活期存款账户所对应的借记卡）自动购汇还款和人民币信用卡

账户溢缴款自动购汇还款。详见以下表格： 

 

 指定账户类型 还款方式 

美元储蓄账

户自动还款 

持卡人于发卡行开立

的美元储蓄账户 

发卡行于到期还款日对美元储蓄账户直接划扣等额美

元款项 

人民币活期

存款账户

（或该人民

币活期存款

账户所对应

的借记卡）

自动购汇还

款 

持卡人于发卡行开立

的人民币活期存款账

户（或该人民币活期

存款账户所对应的借

记卡） 

发卡行于到期还款日，以当日发卡行厘定的人民币对

美元的汇率，以人民币活期存款账户（或该人民币活

期存款账户所对应的借记卡）内人民币金额为持卡人

自动购买等值于美元信用卡项下到期应还款项或最低

还款额（以持卡人的选择为准）未还部分的美元金额，

并自动归还至美元信用卡 

人民币信用

卡账户溢缴

款自动购汇

还款 

持卡人于发卡行申请

获得并已经激活开通

的人民币信用卡账户 

发卡行于到期还款日，以当日发卡行厘定的人民币对

美元的汇率，以人民币信用卡账户内持卡人自行存入

的溢缴人民币金额为持卡人自动购买等值于美元信用

卡项下到期应还款项或最低还款额（以持卡人的选择

为准）未还部分的美元金额，并自动归还至美元信用

卡 

 

持卡人可以在申请信用卡时或者在激活信用卡后通过致电发卡行客服热线或通过发卡行允许的

其他方式向发卡行申请开通美元信用卡自动还款服务。持卡人申请美元信用卡自动还款服务时

应选择全额自动还款或最低自动还款，若未做选择或复选时，则默认为全额自动还款。美元储

蓄账户自动还款、人民币活期存款账户（或该人民币活期存款账户所对应的借记卡）自动购汇还
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款、人民币信用卡账户溢缴款自动购汇还款三种还款方式只能选择一种，如未选或者多选，对

于人民币还款方式未绑定本行账户自动还款的客户，则默认为选择人民币信用卡账户溢缴款自

动购汇还款。对于人民币还款方式为绑定人民币活期存款账户（或该人民币活期存款账户所对

应的借记卡）的客户，则默认为选择该账户自动购汇还款。 

 

3. 持卡人一旦绑定以上人民币和美元信用卡自动还款功能，即视为有效授权发卡行进行自动

扣款，且该授权持续有效，而无需再次征求持卡人的意见或获得持卡人的授权或同意，直至持

卡人通过致电客服热线或发卡行允许的其他方式取消绑定。发卡行不对自动还款功能收取服务

费。发卡行将通过短信、微信或发卡行认为适当的其他方式告知持卡人自动还款的结果。 

 

4. 如果持卡人同时使用同一人民币活期存款账户（或该人民币活期存款账户所对应的借记卡）

用于自动归还人民币信用卡款项及自动购汇归还美元信用卡款项，则发卡行自该账户中扣划之

金额优先用于购汇偿还美元信用卡项下之款项（全额自动还款或最低自动还款，以持卡人的选

择为准），剩余款项将用于偿还人民币信用卡项下之款项。 

 

5. 发卡行在每月的到期还款日自持卡人指定账户中进行扣划相应款项用于自动还款（包括自

动购汇还款），自动还款（包括自动购汇还款）按信用卡项下在到期还款日前一日的日终结算金

额进行操作。持卡人应确保指定账户内有足够余额供发卡行按约定执行自动还款（包括自动购

汇）指令。若指定账户内余额不足清偿到期应还款项或最低还款额，则发卡行有权于账户余额内

作部分扣款、全额扣款或者不扣款（包括购汇），未清偿部分持卡人应自行通过其他方式还款。

若因指定账户余额不足或其他原因（包括但不限于账户（卡号）信息错误、账户（卡号）信息

发生变更、账户冻结、借记卡挂失、账户被限制交易、销户等）导致自动还款（包括自动购汇）

指令无法实现，发卡行不负有提醒通知之义务, 且对于该期还款失败的账单不再执行自动还款

（包括自动购汇）指令，持卡人应通过其他方式还款。因此导致的未全额偿还到期应还款项或

最低还款额之责任由持卡人自行承担。发卡行将负责及时核对相关账务，如果发现差错，将负

责及时处理解决。如持卡人认为非本人原因造成的自动还款失败，或者对还款的结果存在异议，

可以通过致电发卡行信用卡客服热线说明情况并要求核查。 

 

6. 对于自动还款事宜，发卡行将根据《汇丰银行（中国）有限公司信用卡领用合约》以及发卡

行不时更新的《个人信息及隐私保护政策》（详情参阅发卡行网站 www.hsbc.com.cn）约定的

目的、方式、范围收集、使用和处理持卡人的个人信息。 

 

7. 持卡人可通过致电客服热线或发卡行允许的其他方式（如手机银行、微信公众号等）变更、

取消自动还款（包括自动购汇）服务。自动还款（包括自动购汇）服务开通后将自动适用于持卡

人于信用卡补卡、换卡等情形后领取之新卡。 

 

 

http://www.hsbc.com.cn/

